
Para proceder a la baja del servicio/s, es necesario adjuntar �rmada la presente solicitud, así como adjuntar una 

fotocopia del documento de identidad del titular por ambas caras.

La baja no implica la nulidad de las cuotas pendientes, así como la penalización por el incumplimiento de 

permanencia que tenga �rmado el titular con FIBRIX.

La baja será efectiva a las 72 horas laborables desde su petición y recepción por parte del departamento de facturación. Cuando se trate de un servicio que 

se factura a mes adelantado, es decir, en el mes en curso, se debe solicitar la baja los últimos días del mes (antes del día 1 del siguiente, ya que empezaría 

otro ciclo de facturación). En caso de servicios que se facturen a mes vencido, la última factura estará compuesta por la parte proporcional de cada servicio 

en el mes anterior. Si tuviera penalización por incumplimiento de contrato, el importe pendiente podrá ser abonado en el mismo momento de la solicitud de 

baja, mediante pago en efectivo, por TPV o transferencia/ingreso bancario; o se podrá liquidar mediante domiciliación bancaria.

FIRMA FIBRIX FIRMA CLIENTE

SOLICITUD DE BAJA

DATOS DEL TITULAR

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL

FIBRA

FIBRIX RURAL

TV

LÍNEA/S FIJA/S

LÍNEA/S MÓVIL/ES

(Indicar dirección de instalación en el caso de Fibra, Fibrix Rural y TV y número/s en línea/s �jas/s y móvil/es).

FECHA DE SOLICITUD

DOMICILIO 

DNI E-MAILTELÉFONO DE CONTACTO

POBLACIÓN CÓDIGO POSTALPROVINCIA

Por el presente escrito, solicito la baja de�nitiva e irreversible de los siguientes servicios de acceso a Internet, línea �ja, 
televisión, y/o líneas móviles.

En , a de de
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